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ESP-FUND. MEMORIAL DA AMERICA LATINA

Estudo Técnico Preliminar 2/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 267.00000043/2026-39

2. Prestacao de servicos de portaria

Prestacdo de servicos de controle, operacdo e fiscalizacdo de portarias e edificios.

3. Descricao da necessidade

3- Descricao da necessidade:

A Fundagdo Memorial da América Latina estd situada em uma area de 84.000 m?2, composta pelos seguintes prédios: Biblioteca Victor Civita, Galeria
Marta Traba, Salao de Atos Tiradentes, Prédio da Monitoria, Administracao, Anexo de Servicos, Pavilhdo da Criatividade Darcy Ribeiro e
Auditorio Simon Bolivar.

A Fundacdo tem como missdo estreitar as relacdes culturais, politicas, econdomicas e sociais do Estado de Sdao Paulo com os demais paises da
América Latina, com o propdsito de propagar e difundir politicas publicas, promovendo a interacdo e o desenvolvimento conjunto entre os paises
latino-americanos.

A contratagdo em questdo é necessaria para a melhoria do desempenho das atividades essenciais ao cumprimento da missdo institucional,
garantindo o adequado funcionamento dos espacos e a seguranca de usudrios, servidores e visitantes.

Dessa forma, a presente contratacdo visa atender as necessidades da Fundacdo Memorial da América Latina, especialmente no que se refere ao
atendimento das demandas relacionadas as politicas publicas e a plena utilizacdo de seus equipamentos culturais.

A necessidade apresentada refere-se a contratacdao de servicos de controle, operacao e fiscalizacao de portarias e edificios, assegurando a efetiva
cobertura dos postos designados nos locais especificados.

Diante do exposto, espera-se alcangar, com essa contratagdo, 0s seguintes objetivos:
® Garantir o adequado atendimento aos usuarios da Funda¢cdao Memorial da América Latina;
® Assegurar a continuidade dos servicos essenciais, atendendo a pluralidade das demandas existentes.

A contratacdo também se justifica em razdo do término do atual contrato de prestacio de servicos de controle, operacao e fiscalizacdo de portarias
e edificios, em 25/07/2026 o qual foi celebrado em carater emergencial, em decorréncia da rescisdo unilateral ocorrida em 09/12/2024 com a
empresa Liderart Servicos de Apoio a Edificios Ltda. ME, inscrita no CNPJ n° 05.405.420/0001-71.

Ressalta-se que a Fundacdo nao pode ficar sem a prestacao desses servicos, sendo imprescindivel a nova contratacdo para assegurar a continuidade
das atividades institucionais.
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4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Divisdo Operacional - DAF Angelo de Jesus Ferreira Lopes

5. Descricao dos Requisitos da Contratacao

5.1. Requisitos Técnicos do Servico

Controle de Acesso
® Registro de entrada e saida de visitantes, colaboradores, prestadores de servigos e veiculos.
® Conferéncia de documentos de identificacao.
® Emissao e controle de crachas.
® Monitoramento dos fluxos de acesso, garantindo ordem e seguranca.
Operacao de Portarias
® Abertura e fechamento das instalagdes conforme horarios estabelecidos.
® Atendimento ao publico, visitantes e servidores.
® Orientagdo quanto ao encaminhamento dentro das dependéncias.
® Apoio na entrega e recebimento de documentos e objetos.

Fiscalizacdao e Monitoramento

® Acompanhamento de movimentagdes internas relacionadas a seguranga, fluxo de pessoas e funcionamento de instala¢Ges.

® Comunicac¢do imediata de ocorréncias a fiscalizagdo contratual.

® Acgdes preventivas para evitar riscos patrimoniais ou de seguranga.
Registro e Relatorios

® Manutencdo de livro de registro didrio de ocorréncias.

® Relatérios de incidentes, irregularidades e situa¢Ges atipicas.

5.2. Requisitos de Qualificacdo da Contratada

Estrutura Organizacional

® Empresa especializada em servigos de portaria e controle de acesso.

® Disponibilidade de supervisdo operacional para acompanhamento das equipes.
Regularidade Trabalhista e Fiscal

® Comprovagdo de regularidade fiscal, trabalhista e previdencidria.

® Cumprimento integral da legislacdo trabalhista, previdenciaria e das normas de satide e seguranga no trabalho.

Capacitacao da Equipe

® Todos os funcionarios devem possuir treinamento especifico para atividades de portaria.
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® Obrigatério treinamento em:
® atendimento ao publico,
® nocdes gerais de seguranga patrimonial,
® comunicacdo e registro de ocorréncias,

® uso dos equipamentos disponibilizados (radios, sistemas de acesso etc.).

5.3. Requisitos Operacionais

Postos de Trabalho
® A prestagdo sera realizada por postos de trabalho fixos, com escalas definidas pela Administragao.
® A contratada deve garantir cobertura integral do posto, inclusive substitui¢des em caso de faltas e afastamentos.
Uniformes e Equipamentos
A contratada deve fornecer:
® uniformes completos,
® craché de identificagdo,
® EPIs necessarios,
® radios comunicadores ),
® materiais administrativos de apoio ao registro de ocorréncias.
Supervisao

® A empresa deverd manter supervisdo operacional periédica e atendimento emergencial 24h, quando necessario.

5.4 Requisitos de Qualidade e Desempenho
® Cumprimento rigoroso dos horarios dos postos.
® Atendimento cordial, profissional e padronizado.
® Resposta imediata a ocorréncias e solicita¢des da fiscalizacdo.
® Nao ocorréncia de paralisacdo dos servigos.

® Manutengdo do sigilo sobre informacdes e rotinas internas.

5.5. Requisitos de Sustentabilidade

(Conforme Decreto Federal n° 10.240/2020 e diretrizes ESG, ou normativos estaduais, quando aplicavel)
® Utilizacdo de uniformes com materiais duraveis, visando menor descarte.
® Proibicdo do uso de copos descartaveis pela equipe.
® Incentivo a contratagdo de mao de obra local, quando possivel.

® Observancia das normas de satude e seguranca do trabalho.

5.6. Regime de Execucao e Forma de Pagamento

® A contratagdo sera executada em empreitada por preco unitario, com pagamento por posto de trabalho, conforme quantitativos e escalas
definidas no Termo de Referéncia.

® A contratada deve manter a prestagdo continua dos servicos, sem interrupgaoes.

3de6



5.7 Subcontratacao

N&o sera admitida subcontratacao.

6. Levantamento de Mercado
6.1 Levantamento de Mercado

Os servicos objeto da contratacdo estdo dentro da padronizacdo seguida pelo 6rgao, conforme
especificacdes técnicas e requisitos de desempenho constantes do CADTERC- VOLUME 2 - Prestacdo
de Servicos de Controle, Operacao e Fiscalizacdo de Portarias e Edificio.

N&o ha necessidade de levantamento de mercado, tendo em vista que seguiremos as diretrizes para
contratacdo de fornecedores de servicos terceirizados pelos 6rgaos da Administracdo Publica Estadual
com padronizacdo de especificacfes técnicas e valores limites (precos referenciais) CADTERC-

VOLUME 2 - Prestacdo de Servicos de Controle, Operacao e Fiscalizacao de Portarias e Edificios

Dessa forma, destacamos que a solucdo proposta neste ETP € atual, pertinente ao problema
apresentado e aprovada em ambito publico.

7. Descricao da solucao como um todo
7 Descri¢ao da solugédo como um todo

A nova contratacdo somente tera inicio apds a assinatura do contrato, nos locais indicados no Termo
de Referéncia, correndo por conta da CONTRATADA todas as despesas decorrentes e necessarias a
sua plena e adequada execucéo.

Todos os requisitos deverdo ser atendidos conforme exigéncias do Termo de Referéncia.

8. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
8 Estimativa das Quantidades a serem contratadas

Contratacdo de empresa de prestacao de servicos de controle, operacéo e fiscalizacdo de portarias e
edificios, com a efetiva cobertura dos postos designados, nos locais especificados na relacdo de
enderecos que constitui 0 Termo de Referéncia.

9. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 382.687,20

VALOR
UNITARIO (se
ndo for sigiloso)

ITEM QUANTIDADE

TOTAL

VALOR TOTAL

ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE DE MEDIDA ~ . .
(se ndo for sigiloso)
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1 Prestacdo de servicos de controle, operagdo e POSTO 8 horas diarias- ¢y 303,72

fiscalizacdo de portarias e edificios. diurno - 2a. feira a domingo 07x303,
72X913 DIAS= R$

1.941.074,52

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
10 Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solucéo

Neste caso, a contratacdo é Unica e indivisivel envolvendo a prestacdo de servicos de controle,
operacao e fiscalizacao de portarias e edificios.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

11 Contratacdes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o existem contratacdes correlatas e/ou interdependentes a serem realizadas.

12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Alinhamento entre a Contratacdo e o Planejamento

A presente contratagao observa o disposto na Lei de Responsabilidade Fiscal n° 101/2000, em
especial os artigos 16 e 17, no que se refere a geracao de novas despesas e a adequada previsao
orcamentdria. Constatou-se a existéncia de recursos orcamentarios e financeiros suficientes para a
cobertura da despesa, devidamente previstos na Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO e na Lei
Orcamentaria Anual — LOA, garantindo a regularidade e viabilidade orcamentaria da contratacao.

13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
Beneficios a serem alcangcados com a contratagdo

Pretende-se contratar o item descrito no Termo de Referéncia e ETP pelo menor prego, com a
gualidade e especificacfes garantidas, visando atender as necessidades ja existentes, desta
Administragao.

14. Providencias a serem Adotadas

Providéncias a serem adotadas

Tendo em vista que a contratacdo € em substituicdo de contrato que se encerrou, hdo sera necessaria
a elaboracao de cronograma para qualquer adequacao visando o inicio da prestacao dos servicos.
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As ac0Oes de gestao e fiscalizacdo do contrato serdo em continuidade as atuais existentes.

15. Possiveis Impactos Ambientais
Possiveis Impactos Ambientais

Todas as rotinas sobre impactos ambientais sdo descritas no Volume 02— Prestacdo de servigos de
controle, operacao e fiscalizacdo de portarias e edificios, constante no sitio eletrbnico www.compras.
gov.br, que serao parte integrante do Edital.

16. Declaracdo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
16.1. Justificativa da Viabilidade

A necessidade apresentada refere-se a contratacdo de servicos de controle, operacdo e fiscalizacdo de portarias e edificios, assegurando a efetiva
cobertura dos postos designados nos locais especificados.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ANGELO DE JESUS FERREIRA LOPES

Analista Executivo.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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